
Digitale Sprechstunde 

willkommen



Agenda

1 Heutige Themen

2 Ihre Fragen/Anregungen

Wer die Präsentation(en) per PDF erhalten möchte, 

bitte formlose E-Mail an di-bo-westerburg@online.de
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Heutige Themen 

2025 Heutige Themen 3

DIBO – J A H R E S R Ü C K B L I C K

DIBO – Vorschau und Planung 2026



Unsere Verstärkung ist da!
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Jahresrückblick 2025

2025 Jahresrückblick 2025 5

Eingeschränktes Angebot 



Jahresrückblick 2025
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Leitfaden für unsere Angebote

2025 Angebote 7

• Wir sind für Sie da – das soll auch so bleiben
• Wir nehmen uns Zeit für Sie
• Haben Sie keine Scheu vorm Einstieg in die Digitale Welt
• Keine Vorkenntnisse erforderlich
• Wir holen Sie da ab, wo Sie gerade stehen
• Sie können und sollen Ihr Programm mitgestalten
• Keine Schulung, kein Seminar, kein „Prüfungsstress“



Leitfaden für unsere Angebote
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• Schwerpunkt ist weiterhin:
Starthilfe auf dem Weg in die Digitale Welt zu geben

• Soziale Momente bieten und digitale Kompetenz vermitteln

• Wir möchten einen echten Treffpunkt schaffen und erhalten

• Die Digitale Welt gemeinsam mit Spaß und Freude erleben
• Kein Wettbewerb untereinander

• Anpassungen an individuelle Wünsche sind möglich



Leitfaden für unsere Angebote
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Wir nehmen Sie mit 
auf die Reise

und lassen Sie nicht 
alleine an der Straße 
stehen



Themenvielfalt
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Themenvielfalt
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WLAN / Bluetooth / Internet      
Kommunikation + Sicherheit

Online Banking, Online Shopping
Mobiles Bezahlen, 

Gefahren und Kriminalität

Smarte-Haushaltsgeräte

Foto / Video

usw.

Messenger, Suchmaschinen
Social Media

Infotainment

Smart-TV



Themenvielfalt
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WLAN / Bluetooth / Internet      
Kommunikation + Sicherheit

Online Banking, Online Shopping
Mobiles Bezahlen, 

Gefahren und Kriminalität Smarte-Haushaltsgeräte

Foto / Video

usw.

Messenger, Suchmaschinen
Social Media

Infotainment

Smart-TV

• Hier wird deutlich, über welche Themenvielfalt
wir uns unterhalten 

• Wir möchten unser Angebot für Sie ändern und erweitern

• Wichtig

• Wir planen die Fortsetzung der Digitalen Sprechstunden



Änderungen?!

2025 Änderungen 13

• Die neuen Digital-Botschafter*innen werden uns aktiv unterstützen



Änderungen?!

2025 Änderungen 14

• Wir wünschen uns (wieder) Ihre Mitwirkung
• Themenwünsche, Fragen, Probleme, Hinweise
• Gerne auch Vorschläge zur Erweiterung der Angebote

• Wir möchten mehr auf aktuelle Änderungen eingehen
• Warnungen, Updates, rechtliche Änderungen, Abschaltungen usw.

• Neues Format: „Ihre Offene Sprechstunde“
• 2-3 Stunden am Nachmittag in der VG Westerburg
• Termin wird über Wäller Wochenspiegel kommuniziert
• Terminvergabe wird noch administriert

• Neues Format: „Ihre Offene Telefon-Sprechstunde“?!
• „Service-Hotline (z.B. jeden 1. Montag von 14:00 – 16:00 Uhr)



Änderungen?!
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• Wir möchten ein Portal aufbauen, um Ihnen Zugang zu 
unseren Themen und Lösungen anzubieten

• Alle Präsentationen, „Lösungsdatenbank“, Empfehlungen usw.
• Termine, Ansprechpartner*innen
• Kann dauern, Ziel bis Ende 2026

• Wir möchten über den Träger die Gestaltung einer App für 
Seniorinnen und Senioren erreichen

• Wir werden unser Angebot in den Ortsgemeinden bekannt 
machen und erneut aktiv anbieten (VG Westerburg)???!!!



Ihre Änderungswünsche
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• …

• …

• …

Bitte halten Sie uns auf dem Laufenden



Blick in die Glaskugel,
mögliche Themen

2025 Themenbeispiele 17

• Vernetzung mehrerer Geräte zu einem Heimnetzwerk

• Einrichtung von cloudbasierten Sprachassistenten (Alexa)

• Installation/Administration WLAN (Sicherheit, Signalstärke, Tricks)

• Handy mit einem Drucker verbinden

• Festplatten ein-/ausbauen bzw. wechseln

• Tipps und Tricks zu Office-Programmen (Word, Excel, Outlook, Ppt)

• Digitale Archivierung – die papierlose Dokumentenaufbewahrung

Bitte halten Sie uns auf dem Laufenden



Zeit für Ihre Fragen
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Offene 

Sprechstunde



Kontaktmöglichkeiten

• Michael Roth 

di-bo-westerburg@online.de

02663-9649942

• Weitere Kontakte und Informationen gibt es auf der 
Webseite https://digital-botschafter.silver-tipps.de/

• Mitteilungen im Wäller Wochenspiegel beachten

• Wir kontaktieren Sie gerne per E-Mail zu Veranstaltungen

2025

(„Veranstaltungen“ – werden alle aktuellen Termine angezeigt)
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2025

Gute Fahrt – schönen Abend noch!

Vielen Dank für Ihren Besuch
Wir freuen uns auf den 19.02.2026

Vielen Dank 20


